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L’INTELLIGENZA ARTIFICIALE 
NELLA GESTIONE DEI PROCESSI D'UFFICIO 
E NELLA FORMAZIONE

Roma - Via San giorgio morgeto 127

Info e iscrizioni: segreteria@securityandtraining.it | 06 72910206 

“Un corso innovativo per trasformare 
la gestione dei processi aziendali”



Durata complessiva: 
12 ore, distribuite su 2 giornate consecutive da 6 ore ciascuna

Modalità: 
In presenza | Formazione diretta con il docente in un ambiente professionale

Destinatari: 
Area Manager e Formazione | Professionisti che gestiscono processi d'ufficio e
didattici

Numero massimo partecipanti: 
Massimo 5 per edizione (Gruppi ridotti per garantire 
un'esperienza di apprendimento personalizzata)

Il Corso
OBIETTIVI
Il corso proposto, consente ai partecipanti di acquisire le conoscenze
teoriche di approccio nonchè le competenze pratiche necessarie per
utilizzare efficacemente gli strumenti di Intelligenza Artificiale (IA) a
supporto delle attività lavorative, con particolare riferimento all'ambito
della formazione ed alla gestione delle attività commerciali.

SUPPORTO CONCRETO
In particolare, il percorso è volto a fornire un supporto concreto nella
redazione della documentazione didattica o tecnica e nella creazione di
presentazioni aziendali in linea con le richieste delle Stazioni Appaltanti,
attraverso l'impiego di strumenti AI di ultima generazione.

STRUTTURA DEL CORSO



Il Programma del Corso

Approfondimento teorico dell'IA

Conoscenza teorica

Test e verifica delle competenze
acquisite

Valutazione

Applicazione degli strumenti AI
in casi reali

Sessioni pratiche



Giorno 1

Cos'è l'IA e applicazioni
Cos'è l'IA e quali sono le sue applicazioni in ambito professionale

Tipologie di IA
Generativa, predittiva, NLP

Strumenti presentati: 
ChatGPT, Microsoft Copilot, Google Gemini, Canva AI, Eleven-Labs, Bing
Image Creators, Dall-E, Gamma-IA.

Etica e limiti
Etica e limiti nell'utilizzo dell'IA

Q&A
Sessione domande e risposte

Modulo 1 - Teoria

Modulo 2 - Esercitazioni Pratiche

Familiarizzazione con le IA
Come rapportarsi alle IA come strumento di ausilio alle attività lavorative

Analisi documentale
Caricamento documenti su piattaforme AI
Estratti, sintesi, individuazione dei requisiti chiave



Giorno 2

Redazione Documentale

Tecniche di prompt engineering
Imparare a formulare richieste efficaci alle AI

Strutturazione contenuto
Creare documenti coerenti e professionali

Creazione presentazioni con IA

Creazione di presentazioni visive

Automazione e supporto nella presentazione

Gamma-IA, Dall-E, Bing Image Creator
Impostazione visiva professionale delle presentazioni



Giorno 2

Caso pratico completo, con
valutazione delle conoscenze acquisite

Esecuzione autonoma
Analisi → redazione → presentazione

Test Finale
Valutazione su caso pratico

Attestato di Partecipazione

Rilascio Attestato di Partecipazione



Chi Siamo

Security & Training è una società di Formazione Professionale in
materia di Sicurezza operante nel settore dei servizi di security
con personale specializzato e certificato che vanta un'esperienza
ultradecennale con brillanti risultati, riconosciuti da società
private e da enti pubblici.

Un team di docenti e consulenti, tra i più qualificati ed affermati
del settore, sono attivi da molti anni nel campo della formazione
ed hanno maturato una notevole esperienza nel concepire e
seguire progetti di alta formazione professionale.
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